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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Openbare orde en veiligheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: DMS met Zaaksysteemfunctionaliteit

Beschrijving:
DMS met Zaaksysteemfunctionaliteit Overeenkomst met een initiële duur van 
vier jaar, waarna deze driemaal met twee jaar kan worden verlengd.

Identificatiecode van de 
procedure:

48e54fcf-2bed-4517-a6d2-b76303a9c261

Interne identificatiecode
:

24-69155 en 24-69161

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Veluwe(NL221)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Apeldoorn

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: DMS met Zaaksysteemfunctionaliteit

Beschrijving:

De VNOG heeft besloten een aanbesteding te starten voor een nieuw Document 
Management Systeem (DMS) met zaaksysteemfunctionaliteit ter vervanging 
van het huidige JOIN systeem. Daarbij dient het systeem aan te sluiten op de 
hernieuwde informatiearchitectuur van de VNOG, waarbij de integratie met 
Microsoft Office 365 als vanzelfsprekend wordt verwacht. In deze aanbesteding 
wordt tevens bekeken of er mogelijkheden zijn voor een integrale oplossing met 
betrekking tot de behoefte van de afdeling Risicobeheersing met betrekking tot 
de onderdelen objectenregistratie en geografische functionaliteit. Het leveren, 



implementeren en onderhouden van een SaaS-DMS met 
Zaaksysteemfunctionaliteit gedurende een maximale periode van tien jaar.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Verlengingsopties van de overeenkomst

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Veluwe(NL221)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Apeldoorn

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2025
Einddatum van de duur: 30/06/2029

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Beschrijving: Eisen staan in de aanbestedingsdocumenten
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs



Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Gewicht (punten, exact): 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact): 80

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie:

16/09/202412:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/348539

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/348539
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

02/10/202412:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven:

3Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 02/10/202412:10 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
:

Neen

Elektronische 
facturering:

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing:

neen

Er zal worden 



gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
:

Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland

Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland
Registratienummer: 261541025
Postadres: Vosselmanstraat 203
Stad: Apeldoorn
Postcode: 7311 CL
Onderverdeling land 
(NUTS):

Veluwe(NL221)

Land: Nederland
Contactpunt: Boudewijn van Immerseel
E-mail: inkoop@vnog.nl
Telefoon: +31 883104244
Internetadres: http://www.vnog.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Gelderland, zittingsplaats Arnhem
Postadres: Walburgstraat 2-4
Stad: Arnhem
Postcode: 6811 CD
Onderverdeling land 
(NUTS):

Arnhem/Nijmegen(NL226)

Land: Nederland
E-mail: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl



Telefoon: +31 883612000
Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Commissie van Aanbestedingsexperts
Stad: Den Haag
Postcode: 0000AA
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
E-mail: info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
Telefoon: +31 703797480
Internetadres: https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd:

711288d0-b261-4870-accc-82df1ea3aff5-01

Voornaamste reden 
voor de wijziging:

Informatie bijgewerkt

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

711288d0-b261-4870-accc-82df1ea3aff5-02

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

10/09/202410:38 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


